
BÁO CÁO KẾT QUẢ KHẢO SÁT CỰU SINH VIÊN
(Năm 2014)

I. Mục đích

Khảo sát cựu sinh viên về chất lượng đào tạo của khoa Dược – ĐH Y Dược TP. HCM nhằm cung cấp thông tin hữu ích về thực trạng hoạt động đào tạo của khoa: chất lượng chương trình đào tạo, phương pháp giảng dạy, tình hình việc làm của sinh viên sau khi ra trường...

Trên cơ sở khảo sát này khoa có cơ sở điều chỉnh, cải tiến chương trình đào tạo, phương pháp giảng dạy nhằm từng buớc nâng cao chất lượng đào tạo và đáp ứng ngày càng tốt hơn nhu cầu của thị trường lao động.
II. Đối tượng và phương pháp nghiên cứu

2.1. Đối tượng nghiên cứu 

Chất lượng đào tạo dược sĩ nói chung và tình hình việc làm của sinh viên sau khi ra trường.

2.2. Phương pháp nghiên cứu
2.2.1. Phương pháp nghiên cứu

Xây dựng bảng câu hỏi và phát phiếu lấy ý kiến của các cựu sinh viên
2.2.2. Cỡ mẫu nghiên cứu

138 cựu sinh viên trong tổng số 100% sinh viên tốt nghiệp năm 2014
2.3. Xử lý số liệu
Số liệu được thống kê trong báo cáo là các số liệu chính thức được phân loại, sắp xếp bởi phần mềm SPSS

III. Kết quả khảo sát
Kết quả nghiên cứu khảo sát cựu sinh viên được rút ra từ kết quả khảo sát trên 138 sinh viên tốt nghiệp năm 2014 (trong đó 132 sinh viên có việc làm và 06 sinh viên chưa có việc làm) của khoa Dược – ĐH Y Dược TP. HCM.
3.1. Về chương trình đào tạo

Bảng 1: Cựu SV đã học được những kiến thức nghề nghiệp cần thiết cho công việc:
	Mức độ
	Số SV
	Phần trăm

(%)

	Đầy đủ
	10
	7,6

	Tương đối đầy đủ
	76
	57,6

	Chỉ học được một phần
	45
	34,1

	Không học được phần nào
	1
	0,8

	Tổng cộng
	132
	100,0


Qua bảng 1 cho thấy, khi khảo sát cựu sinh viên đã học được những kiến thức nghề nghiệp cần thiết cho công việc thì mức độ được các bạn lựa chọn nhiều nhất là tương đối đầy đủ (57,6%), kế đến là mức chỉ học được một phần (34,1%), mức độ đầy đủ chỉ chiếm (7,6%) và thấp nhất là mức không học được phần nào (0,8%).
Bảng 2: Cựu sinh viên đã học được những kỹ năng nghề nghiệp cần thiết cho công việc:
	Mức độ
	Số SV
	Phần trăm

(%)

	Đầy đủ
	3
	2,2

	Tương đối đầy đủ
	52
	37,7

	Chỉ học được một phần
	73
	52,9

	Không học được phần nào
	4
	2,9

	Tổng cộng
	132
	100,0


Qua bảng 2 cho thấy, mức độ được cựu sinh viên lựa chọn nhiều nhất là chỉ học được một phần (52,9%), kế đến là mức độ tương đối đầy đủ (37,7%), tiếp theo là mức độ không học được phần nào chiếm (2,9%) và lựa chọn thấp nhất là mức độ đầy đủ (2,2%).
Bộ câu hỏi cũng đưa ra những item mở về chương trình đào tạo của khoa.

Khi hỏi nhà trường cần phải bổ sung thêm những kiến thức nghề nghiệp nào để SV tốt nghiệp đáp ứng tốt yêu cầu công việc thì đa số cựu sinh viên cho rằng nhà trường nên bổ sung kiến thức chuyên môn nhiều hơn về Dược lâm sàng và Quản lý dược, tăng thời gian thực hành thực tế, định hướng nghề nghiệp sớm cho sinh viên…
Khi hỏi nhà trường cần phải bổ sung thêm những kỹ năng nghề nghiệp nào để SV tốt nghiệp đáp ứng tốt yêu cầu công việc thì đa số cựu sinh viên cho rằng nhà trường nên bổ sung kỹ năng giao tiếp, kỹ năng trình bày, kỹ năng lập kế hoạch, tiếp đến là kỹ năng làm việc nhóm, kỹ năng giải quyết vấn đề, kỹ năng khai thác và xử lý thông tin, kỹ năng tự học, tự nghiên cứu…
3.2. Tình hình việc làm của sinh viên sau khi ra trường
Qua kết quả khảo sát 138 cựu sinh viên thì có 132 cựu sinh viên có việc làm và chỉ có 06 sinh viên chưa có việc làm.
Đa số các em có việc làm sau 02 tháng ra trường.
Lý do 06 cựu sinh viên chưa xin được việc làm vì 04 em đã xin việc nhưng chưa được, 01 em còn tiếp tục đi học, 01 em chưa có ý định tìm việc.

Bảng 3: Công việc hiện tại anh/chị đang làm:
	
	Số SV
	Phần trăm

(%)

	Quản lý trong cơ quan Nhà nước              
	3
	2,3

	Quản lý, trực tiếp đứng bán tại nhà thuốc tư nhân 
	1
	0,8

	Nghiên cứu phát triển, kiểm nghiệm, trực tiếp sản xuất thuốc tại công ty Dược
	21
	16,0

	Trình dược viên 
	75
	57,3

	Khoa Dược bệnh viện, Dược lâm sàng             
	9
	6,9

	Giảng dạy
	22
	16,8

	Tổng cộng
	131
	100,0


Qua bảng 3 cho thấy đa số sinh viên ra trường làm công việc trình dược viên (57,3%); kế đến là giảng dạy (16,8%); Nghiên cứu phát triển, kiểm nghiệm, trực tiếp sản xuất thuốc tại công ty Dược (16,0%); Khoa Dược bệnh viện, Dược lâm sàng (6,9%) và hai công việc ít được lựa chọn là Quản lý trong cơ quan Nhà nước (2,3) và Quản lý, trực tiếp đứng bán tại nhà thuốc tư nhân (0,8). 
Bảng 4: Mức thu nhập bình quân/tháng:      
	          
	Số SV
	Phần trăm

(%)

	Từ 2 đến dưới 3 triệu            
	4
	3,1

	Từ 3 đến dưới 4 triệu            
	5
	3,8

	Từ 4 đến dưới 5 triệu            
	3
	2,3

	Trên 5 triệu
	86
	65,6

	Trên 10 triệu
	33
	25,2

	
	131
	100,0


Qua bảng 4 cho thấy mức thu nhập bình quân/tháng của sinh viên mới ra trường khá cao trên 5 triệu đồng/tháng chiếm 65,6%, kế đến là trên 10 triệu đồng/tháng chiếm 25,2% và mức thu nhập dưới 5 triệu đồng/tháng chiếm tỷ lệ thấp 9,2%.
Phần lớn các em xin được việc làm là do kiến thức chuyên môn đã được học trong nhà trường cùng với kỹ năng mềm, trình độ ngoại ngữ, vốn sống mà các em đã tích lũy được trong quá trình học.
IV. Kết luận
Qua kết quả khảo sát 138 cựu sinh viên dược sĩ tốt nghiệp năm 2014, các em tương đối hài lòng  về chất lượng đào tạo của khoa.

 Các em gửi lời cám ơn chân thành tới sự dạy bảo, giúp đỡ của quí thầy/cô và cán bộ khoa Dược.
Sinh viên tốt nghiệp ra trường phần lớn đều có việc làm ngay và có mức lương khá cao.
V. Kiến nghị
Khoa nên có lớp/buổi định hướng chuyên ngành, nghề nghiệp sớm hơn cho sinh viên với nhiều chia sẻ thực tế.
Ngoài chương trình đào tạo chung, Khoa nên dạy thêm những kỹ năng mềm cho sinh viên: kỹ năng giao tiếp, kỹ năng trình bày, kỹ năng lập kế hoạch, kỹ năng làm việc nhóm, kỹ năng giải quyết vấn đề, kỹ năng khai thác và xử lý thông tin, kỹ năng tự học, tự nghiên cứu…vì sau khi ra trường bên cạnh kiến thức chuyên môn thì kỹ năng mềm cũng là yếu tố quan trọng để các em tìm được công việc tốt.
Ngày 24 tháng 12 năm 2014
Trưởng ban
KHOA DƯỢC


BAN ĐẢM BẢO CHẤT LƯỢNG GIÁO DỤC








4

